Az alapfrekvencia hallgatoi megitélése
ndi beszélok esetében’

Puzder Zso6fia

Because of our learnt stereotypes, we have preconceptions of speakers’
characteristics on the basis of their voices. In the present study we examine
the link between judgements on women and their various fundamental
frequencies. We expected that the lower the fundamental frequency is, the
more likely it is that people will think that the speaker is masculine. We
expected prototypical masculine and feminine traits, too. Using a matched-
guise technique, we asked 20 listeners to rate the speakers on a Likert-scale
with respect to 10 attributes. We have found that listeners are more likely
to think a lower fundamental frequency suggests a more masculine woman.
We have also found a strong correlation of intelligence, leadership abilities,
reliability and attractiveness with low fundamental frequency.
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1. Bevezetés

Szocialis interakcidink alapja, hogy észrevessziik és figyeljiik egymast, ér-
t6 modon olvasunk egymas jelzéseibdl — ez a tarsas észlelés (Forgacs
1989). A fizikai érintkezés pontos objektivitasaval szemben a szocialis ész-
lelés nem kozvetleniil az észlelésen, hanem az észlelt jelekbdl levont ko-
vetkeztetéseken alapul. A szocialis észlelést tobbféle tényezo torzithatja,
példaul a hasonlosagon alapuld kategorizaciod, a sztereotipiak, amelyek
ohatatlanul Iétrejonnek a tapasztalataink gyarapodéasaval, majd visszatiik-
r6z0dnek a legkiilonfélébb jelenségek irant tanusitott attitlidiinkben. Ezek
a jelenségek ¢és a tanulas révén létrejott sémakeretek lehetové teszik, hogy
a kiilonféle szituaciokban elérjiik céljainkat, és sikeresek lehessiink. Ezek
a sémak hatékonyan alkalmazhatok akkor is, amikor beszédpartneriink
szandékait €s jelzéseit minél hatékonyabban szeretnénk megérteni.

! Ezuton is szeretném megkoszonni Deme Andrea mindig elérhet6 segitségét és
¢leslato tanacsait, valamint az MTA-ELTE Lendiilet Lingvalis Artikulacio Ku-
tatocsoport tdmogatasat, akik nélkiil nem késziilhetett volna el ez a kutatas.
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1.1 Tanult karakterisztikak a beszédben

Egy kisfiu és egy kislany testfelépitése, fiziologiaja a pubertasig gyakorla-
tilag azonos (Azul 2013), mégis mar akar négy éves kor elott megfigyel-
hetéek olyan véltozasok, amik késobb a férfiak és a nok beszédében is
megjelennek: fiatal fitkra példaul jellemzd, hogy bar a beszédképzésben
ezt indoklo szervi kiilonbségek még nem alakultak ki, mégis megfigyelhe-
tiink feln6tt férfiakra jellemz6 tulajdonsagokat. A ndknél — jelen esetben
kislanyoknal — ilyen tulajdonsag az alacsonyabb alapfrekvencia hasznalata
(Simpson 2009; Munson et al. 2015), aminek a magyarazatara a késobbi-
ekben még visszatériink. Ennek alapjan is valoszintsithetjiik, hogy a be-
széd akaratlagos megvaltoztatasa tanult mintazatok alapjan (akar tudatosan
is) informéaciot hordoz, példaul az alapfrekvencia utalhat a tarsadalmi nem-
re, illetve a tdrsadalmi nemmel asszocialt tulajdonsdgokra (Weirich —
Simpson 2018). A tovabbiakban latni fogjuk, hogy a beszéddel asszocialt
kiilonféle tulajdonsagok kulturatol fiiggden jelentdsen eltérhetnek, igy a
beszéd elemei altal hordozott informaciok megismerésének tobbek kozott
szociologiai és beszédtudomanyi hasznosithatdsaga is van.

A multbéli tapasztalataink, az ismereteink, az altalanos sémak, amiket
felépitettiink magunkban, mind hatnak arra, ahogyan egyes szituaciokban
megnyilatkozunk. Amikor megnyilatkozunk, ezek és a kommunikacioban
részt vevo tobbi ember kommunikacios viselkedése, vélt személyisége tu-
databan igyeksziink a céljainknak megfelelen a leghatékonyabban kiala-
kitani a kivant képet magunkrodl (Giles — Smith 1979). Sokan nincsenek
tudatdban annak, hogy kiilonb6z6 beszédhelyzetekben mashogyan kom-
munikalnak, azonban a beszédhelyzet paraméterei hatnak magara a parbe-
szédre is. Ez a beszédhelyzethez valé alkalmazkodas bizonyos esetekben
legalabb részben tudatos, példaul egy allasinterjin a beszédiink tobb para-
méterét fogjuk szigortibb befolyasunk alatt tartani, mint egy barati cseve-
gés sordn (Giles 1971).

1.2. A beszédalkalmazkodas

Azt a jelenséget, melynek értelmében kommunikacionkban korabbi ta-
pasztalataink és beszédpartneriink aktualis jelzéseire azonnal érzékenyen
reagalva igyeksziink poziciondlni magunkat, mar t6bb tudomanyteriileten
megfigyelték kordbban. Giles (1971) tanulmanyaban a communication
accomodation theory (CAT) néven utal erre, amelyre a magyar szakiroda-
lom f6ként beszédalkalmazkodasként hivatkozik (pl. Graczi — Bata 2010;
Marké et al. 2015).
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A beszédalkalmazkodas folyamata tehat arra értendd, amikor a kom-
munikacioban részt vevo felek a megnyilvanulasaikkal csokkentik vagy
novelik a parbeszédbeli kiilonbségeket (Giles — Smith 1979) a kommuni-
kacio résztvevai kozott. Ez alapvetden két célt szolgalhat: a koherens par-
beszéd létrehozasat, illetve a tarsadalmi vagy a csoporton beliil elfoglalt
tavolsdg modositasat (Reitter — Moore 2007). A parbeszéd soran torténd
beszédalkalmazkodas mindsége, iranya és mértéke tehat arulkodhat tobbek
kozott a beszEld énképérdl, valamint arrdl is, hogy milyen kapcsolatban
all, vagy milyen kapcsolatra torekszik a beszédpartnerével, illetve arrdl is,
hogy milyen képet kivan magarol sugallani. Megfigyelhet6 példaul, hogy
a nok jellemzdéen jobban idomulnak a tarsalgasban a férfiakhoz, mint for-
ditva (Giles 1971). Habar a férfiak és a nok velesziiletetten eltéré szemé-
lyiségjegyeinek elméletét tobb kutatas is cafolta mar (példaul Carothers —
Resis 2012), a szocialis kdrnyezet, amiben az egyén felnd, mindkét nemtol
elvarja bizonyos sztereotipikusan az adott nemmel asszocialt tulajdonsa-
gok meglétét, valamint egyes viselkedésformak alkalmazasat (Simpson
2002).

Sajat beszédprodukcionknak a beszédpartneriinkéhez torténd igazitasa
altalaban a szimpatia kivaltasanak érdekében torténik. Ezt alatdmaszthatja
példaul Buller és Aune (1992) eredménye, mely szerint a hozzank hasonlo
tempoval beszéloket szimpatikusabbnak, megbizhatobbnak és kompeten-
sebbnek itéljiik, mint azokat, akik nalunk jelentsen lassabban vagy gyor-
sabban beszélnek. Bar a jelen tanulmanyban egy percepciora €piild kisér-
letet mutatok be, fontos felismerniink, hogy a percepcio és a produkcio a
vizsgalhatosag érdekében erdltetetten 1étrehozott elkiilonités ellenére szo-
rosan Osszetartozik, egylitt formaljak a nyelvhasznalatot és a beszédpro-
dukciot (Lindblom 1990).

1.3. Attitlidvizsgalatok

A nyelvhasznalatokkal kapcsolatos attitlidvizsgalatok nagy szama is az
ilyen jellegii kutatasok létjogosultsagarol arulkodik, illetve tiikrozi az ezek-
kel kapcsolatos nagymértékli érdeklodést. Szamos teriileten felhasznal-
hatjuk ugyanis ezek eredményeit: érzékenyitésre legalabb annyira, mint
akar gazdasagi érdekbdl szarmazd manipulaciora, személyek, csoportok
hatékonyabb integralasara vagy a szociolingvisztika, szociofonetika és a
szociologia tudomanya szamara felhasznalhato tudas teremtésére.

Fontos felismerniink, hogy nincs olyan csoport, amelynek tagjai telje-
sen azonosan vélekednének egy adott nyelvi jelenséggel kapcsolatosan, igy
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a besz¢lok minden vizsgalatban sziikségszerlien leegyszerlsitik a kate-
goriakat (példaul a szocialis informaciokat), hogy kezelni tudjak az adato-
kat. Erre a kommunikécioban részt vevo csak tigy képes, hogy az apro kii-
16nbségeket figyelmen kiviil hagyva igyekszik tarsadalmi kategoriakra vo-
natkozoan sémakat megallapitani (Garrett 2001). A kozdsségben jelen 1évo
attitidok megismerésével lehetdségiink van azokra reflektalni, ezzel pedig
lehet6ségiink nyilna arra, hogy azokat az attitiidoket, amik esetleg konf-
liktust, hatranyt vagy kirekesztést idéznek el a tarsadalomban, gor-
diilékenyebben és hatékonyabban kezelni tudjuk.

Ajzen (2001) fogalmazta meg az attitidok nagy népszertiségnek drven-
d6é modelljét, a varakozas — érték modellt (expectancy — value model). E
szerint az attitlid azon értékelési mechanizmusok foglalata, ahol az érték-
itéletek elkeriilhetetlentil és azonnal keletkeznek a megismerési folyama-
tok, asszocidciok nyoman. Ebben a modellben az attitiid az attitiid targya
¢s az azonnal értékelt tulajdonsadgok kozotti asszociacios kapcesolatbol ko-
vetkezik.

Az attitlidok kutatasa szamos kérdést vet fel, hiszen a szubjektiv véle-
kedések, viszonyulasok vizsgalata soran a kutatd konnyen talalkozhat az
adatk6z16k megfelelni vagyasabol fakado tarsadalmilag kivanatos vagy an-
nak tartott, ugyanakkor voltaképpen nem a valosagot tiikr6z6 valaszokkal.
Ezt a jelenséget szocialis kivanatossagi torzitasnak (social desirability
bias) nevezziik (Deme et al. 2017). A Labov (1972) éltal leirt megfigyel6i
paradoxon a modszertanoknak arra az ellentmondasossagara utal, hogy an-
nak ellenére, hogy a kutat6 a nyelvhasznalo lehetd legtermészetesebb, leg-
autentikusabb viselkedését kivanja vizsgalni, a kutatasban valo részvétel
ismerete vagy a kutatd puszta jelenléte olyannyira formalissa teszi a szitu-
aciot, hogy az adatk6zIl6 a korabbi tanult sémak alapjan modositani kezd a
beszédén, a véleményén vagy annak a kifejezésén. Emiatt pedig céliranyos
kérdéseinkre a valasz jo eséllyel az lesz, amit a nyelvhasznalok a helyes,
elfogadott vélasznak gondolnak (Labov 1972). Kisérletes eredmények
alapjan feltételezhetjiik, hogy a szubjektiv véleményeket komolyan befo-
lyasolhatja az adott csoporthoz tartozas is: kisérletes eredmények azt mu-
tatjak, hogy a ndk attitiidjei tendencidozusabban pozitivabbak mas ndkrol,
ahogyan a homoszexualis emberek is kovetkezetesen pozitivabb attitiiddel
fordulnak az altaluk homoszexualisnak feltételezett egyének felé (Niedzielski
1999). Ezen tilmenden pedig az is Iényeges, hogy az adatkdz16 sajat nyelv-
hasznalatardl sz6lo informacioi ritkan pontosak, igy ezeket sem lehet ob-
jektiv adatként kezelni. Mivel a nyelven alapul6 itéletek altalaban gyorsak
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¢s nem feltétleniil tudatosak (Campbell-Kibler 2012), igy a nyelvhaszna-
latra vonatkoz6 explicit kérdéseknél megbizhatobb modszer a nyelvhasz-
nalat vizsgalatara az, ha valamilyen rejtett modszerrel elicitaljak a bizo-
nyos elemeket tartalmazo, ugyanakkor még spontan beszédprodukciot —
ilyen példaul a térképmodszer (Anderson et al. 1991). Megoldas lehet a
korabban ismertetett problémakra az is, ha a kisérletben bijtatottan kérdez-
nek ra az attitlidre, viszont a kisérletben részt vevoknek kozvetleniil nem
az a feladata, hogy az adott nyelvhasznalatrol vald vélekedését kifejezze,
igy nem is lehetséges szamara tudatosan feliilirni a nemkivanatosnak tiind
vélemeényt, amire azonban az adatokbol mégis lehet majd kovetkeztetni.
Ez utébbira lehet példa az IAT (implicit asszociacios teszt) modszer, ahol
a kutatok a vizsgalt valtozot egy informacio eldzetes atadasaval, azaz eld-
feszitéssel kellemes vagy kellemetlen érzéssel asszociacios viszonyba al-
litjak, majd a reakcioid6 mérésével kovetkeztethetnek a kiilonboz6 érzések,
viszonyuldsok és a vizsgalt jelenség kozotti viszony egyértelmiiségére.

Az ligyndkmodszer vagy matched-guise paradigma (Lambert et al.
1960) egy indirektebb kutatasi modszer, ami szintén alkalmas az attitiid
mérésére. Az ligynokmodszert hasznalja fel a jelen kutatés is, igy ezt a
modszertant részletesebben a késébbiekben ismertetjiik.

1.4. A beszéd alapfrekvenciija és a tarsadalmi jelentések

A kommunikacionk elsddleges eszkoze a beszéd, amit szegmentumokra és
szupraszegmentumokra oszthatunk fel. A szegmentumok a beszédben eld-
fordul6 fonémakra utalnak. Ezzel szemben a szupraszegmentalis szerkezet
nehezen értelmezhetd beszédhangok szintjén, féleg nagyobb egységeken
vizsgaljuk, példaul szétagokon. Szupraszegmentalis elemek a beszédben
példaul a beszédtempo, az artikulacids temp6 vagy az intondcio is. A szup-
raszegmentalis elemek hasznalata részben tudatosan kontrollalt, részben
pedig 6sztonds, a kommunikacios helyzet és cél fliggvényében (Marko
2017).

Ahogyan a természetben eléforduld rezgések természetes rezgések, a
beszéd is egy természetes rezgés, amit a frekvencidjaval jellemezhetiink.
Az Osszetett rezgés legkisebb komponensii rezgése az alapfrekvencia vagy
fo, amelynek idébeni valtozasa befolyasolja az intonacio és a hangsuly ész-
lelését. A hangterjedelem egyénre jellemzo érték, amely a legalacsonyabb
¢s a legmagasabb frekvenciaérték kozotti lefedett savot jelenti (Marko
2017).
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A nyelven beliil megfigyelhetd jelenségek egy része erds bioldgiai be-
agyazottsaggal rendelkezik, tehat drulkodik a besz¢ld fizikai tulajdonsagai-
r0l, azonban ezeket gyakran feliilirjak, kiegészitik a tanult, egyénre jellem-
70 vagy kultiraspecifikus mintazatok. Ezért a beszéd soran informaciok
tomkelegét adjuk magunkrdl, amelyeket a hallgatok megfigyelnek, és
megfeleltetnek olyan tulajdonsdgoknak, mint példaul a kedvesség vagy a
magabiztossag (Gallardo — Weiss 2018). A beszéd mind szegmentalis,
mind szupraszegmentalis elemeivel arulkodhat etnikai, dialektalis és egyéb
szocialis hattérbeli jellemzokrdl, amelyekre a kommunikécios partnerek
kovetkeztetnek is. Ezzel kapcsolatosan végzett vizsgalatdban Hay és
Maclagan (2010) arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az 0j-zélandi angol
beszeldknel szocialis statusztol és iskolazottsagtol fiiggden jelenik meg
egy betoldott, irdsban jeldletlen [r], amelyet a hallgatok felismernek, és en-
nek alapjan kovetkeztetnek a beszéld szociokulturalis hatterére is. A hall-
gatok olyan tulajdonsdgokat is felismerni vélnek csupan a beszéld szupra-
szegmentalis jellemzdi alapjan, mint az intelligencia vagy a baratsagossag,
ahogyan etnikai, tajnyelvi és egyéb szocialis hattérbeli jellemzokrdl is
benyomasaik keletkeznek, anélkiil, hogy az iizenet szegmentalis szinten
megvaltozna (Sandor et al. 1998).

Az alapfrekvencia kultaraspecifikus bedgyazottsagat jol szemlélteti,
hogy az amerikai ndk magasabb atlagfrekvencian beszélnek, mint a ma-
gyar nok (Kassai 2006). A magyar nok alapfrekvencidjanal is alacsonyabb
atlagos alapfrekvencia figyelhetd meg a finn ndk beszédében (Kassai
2006). Tobben (1asd példaul Hirano et al. 1981; Kahane 1982; Ohara 1992)
foglalkoztak azzal a jelenséggel, hogy bar a japanok jellemzden kisebb at-
lagos testméretekkel, illetve atlagosan révidebb hangszalagokkal rendel-
keznek, mint az amerikaiak (s ennek alapjan arra szamithatnank, hogy az
alapfrekvencidjuk magasabb lesz), a japan ndk atlagos alapfrekvencidja je-
lentésen — fizioldgiailag mondhatni indokolatlanul — magasabb, mint az
amerikai n6ké altalaban. Ugyanakkor a japan férfiak szignifikdnsan mé-
lyebb alapfrekvencian beszélnek, mint az életkorban hasonl6 amerikai fér-
fiak (Ohara 1992). Ezt az eltérést pedig egyaltalan nem indokolja a kiilon-
b6z6 kultarak beszéldinek fiziologiaja.

A felnéttek nemének megallapitasakor segitségilinkre van tobbek kozott
az alapfrekvencia, amelyen beszélnek, &m ez nem egy megbizhat6o tam-
pont, ugyanis a nok és a férfiak atlagos alapfrekvencia-értékei atfedésben
vannak, azaz egy magasabb atlagos alapfrekvenciaju férfi hangja elvileg
Osszetéveszthetd egy mélyebb atlagos alapfrekvenciaju néi hanggal. Fant
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(1956) a férfiak atlagos alapfrekvenciajat 50 és 250 Hz kozott, a ndkét pe-
dig 120 — 480 Hz ko6zott hatarozta meg. Egy német anyanyelviiekkel vég-
zett kisérletben azt talaltak a kutatok, hogy a német férfiak 35%-anak atla-
gos alapfrekvencidja magasabb a megnyilatkozasaik soran, mint a német
nok esetében altaldban. Ez a tendencia még markansabban megjelent
stresszhatas alatt, hangosabb kormyezetben, telefonon beszélve vagy han-
gos olvasas soran: ezekben a helyzetekben a német férfiak atlagos alap-
frekvenciaja minden esetben magasabb volt, mint a nok atlagos alapfrek-
vencidja (Faulkes et al. 1999).

A beszéldket hangjuk alapjan megkozelitleg helyesen soroljuk életko-
ri csoportokba (Gocsal 1998; Gosy 2001). A testméretekre azonban mar
sokkal kisebb sikerrel kdvetkeztetiink (Gosy 2001). Ennek az oka vélhetd-
en az, hogy az alapfrekvenciat a testméretekkel hozzuk 0sszefiiggésbe: a
mélyebb alapfrekvencidn besz¢lokrol azt feltételezziik, hogy a testméreteik
nagyobbak.

Az alapfrekvencia észleletébdl gyakran kovetkeztetlink a beszéld test-
méreteire, valoszinlileg azért, mert a hangszalagok hossza elvileg megha-
tarozza az alapfrekvencia értékét, a hangszalagokat pedig tudat alatt felté-
telezhetden Osszefliggésbe hozzuk a vokalis traktus, és emiatt a teljes test
méreteivel. A gyakorlatban azonban azt latjuk, hogy ezek a benyoméasok
az alapfrekvenciara alapozva a testméretekrol rendkiviil megtévesztoek, és
a legritkabb eseteben talalunk csak korrelaciot az alapfrekvencia értéke €s
a testméretek kozott (lasd példaul Fitch — Hauser 1995), mivel képesek va-
gyunk manipuldlni az alapfrekvenciankat, ami magatol értetédéen nem
eredményezi a rezonatoriireg méreteinek valtozasat, ezaltal a formansok
értéke a manipulécio ellenére sem valtozik (Hillenbrand — Clark 2009). Ha
beszEl6 személy (vagy mas emlos) akaratlagosan mélyiti a hangjanak alap-
frekvencidjat, a toldalékcsé méretére jellemzd forménsok, illetve a for-
mansok egymashoz viszonyitott aranyai — foleg a semleges ejtésii [9] ese-
tében (Fitch — Hauser 1995) — egyértelmiien utalnak a toldalékcsd valodi
méretére. Ebbdl pedig kovetkezik, hogy ha a toldalékcsovi artikuldcio
egyebekben véltozatlan, akkor kizarélag az alapfrekvencia valtozik meg
(Hillenbrand — Clark 2009). Mindezek alapjan azt feltételezhetjiik, hogy az
emberi kommunikacioban tarsas érintkezés soran az alapfrekvencia értéke
gyakran utal a szocialis dominanciara (v6. Morton 1977), arulkodik kul-
turalis hattérr6l (Hirano et al. 1981), valamint akar a parkapcsolat komoly-
sdgarol is (Burnham et al. 2003). Az alapfrekvencia manipulélasa oly-
annyira univerzalis jelzésnek tlinik, hogy az allatvilagban is megjelenik, és
fajok kozott is azonosithatd altala, hogy ki a domindns az adott egyedek
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kozil: a hierarchiaban feljebb allo eml6sok gyakran akaratlagosan mélyitik
az alapfrekvenciajukat. Rdadasul ez nem csupan a fajtarsak felé jelzés a
pozicidjukrodl, ugyanis mas fajok egyedei is azonositjadk a mélyebb alap-
hangt példanyt, és ezt dssze is kotik az egyed dominanciajanak szintjével
(Morton 1977).

Az alapfrekvencia atlagos értéke mellett a beszéd soran az alapfrekven-
cia hangterjedelme is meghataroz6 a hallgatoi itéletalkotas szempontjabol:
Stranger és Gustafsson (2014) kutatasukban politikai jellegli beszédeket
vizsgaltak, és ezeknek kiilonboz6 akusztikus paramétereit manipulaltak,
igy az alapfrekvenciat, a hangterjedelmet, az artikulacids és beszédtempot,
illetve egy kondicioban a megakadasjelenségek hianyat. A kutatas eredme-
nyei azt mutattak, hogy a vizsgalt paraméterek koziil a hangterjedelem volt
az, ami a leginkabb befolyasolta az itéleteket: a nagyobb hangterjedelem-
ben, azaz valtozatosabb alapfrekvencian megvalosuld beszédmintat pozi-
tivabban itéltek meg a kitdlték, mint a kisebb hangterjedelemben meg-
valosulot (Stranger — Gustafsson 2014).

Mas kisérletek is azt tdmasztjak ald, hogy a beszéd alapfrekvenciaja
erésen meghatarozza az életiink sordn elérhetd sikereket. Az alapfrekven-
cia pozitivan korrelal a szocidlis dominancia olyan aspektusaival, mint a
munkahelyi sikerek vagy a jobb fizetés (Case et al. 2008), de még a parta-
lalas sikere, illetve a reprodukcids siker is magasabb azoknal, akiknek az
atlagos alapfrekvencidja mélyebb (Pawlowski et al. 2000). Szintén kisérle-
tes eredmények tdmasztjak ald, hogy a mélyebb atlagos alapfrekvencian
beszélo férfiak életiik soran tobb szexualis aktusban vesznek részt, és
Osszességeben tobb szexualis partneriik is van (Puts 2005), illetve a termé-
szetes Uton torténd megtermékenyitésben is sikeresebbek (Apicella et al.
2007). Tovabba feltételezhetiink egy legaldbb 6sztoni szinten jelenlévd
késztetést az alapfrekvencia mélyitésére a szocialis siker — ezen beliil is
pedig a reprodukcid — befolyasolasdhoz, mert a tartds kapcsolatban €16 és
gyermekkel rendelkezd férfiak alapfrekvenciaja tendenciaszerlien maga-
sabb, mint azoké, akik még aktivan keresik a partneriiket (Burnham et al.
2003).

1.5. Alapfrekvencia az attitidkutatiasban

Gallardo és Weiss (2018) a beszédalapfrekvencia, a formansok, a tempo6 és
az intenzitas gépi manipulalasaval vizsgaltak o6t tulajdonsag megitélését,
melyek a kovetkezdk voltak: kedvesség (warmth), vonzdsag (attractive-
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ness), megfelelés (compliance), bizalom (confidence) és érettség (matur-
ity). Egy adatbazis 144 besz¢lojét vizsgaltak, férfiakat és noket vegyes
megoszlasban (kicsivel tobb, dsszesen 74 férfi vett részt a kisérletben). A
besz¢ld személyek feladata pizzarendelés volt, és az ezekbdl a rendelések-
bol el6allo telefonhivasoknak a manipulalt valtozatait hallgattak és itélték
meg a résztvevok késobb a kisérlet percepcios részében. A vizsgalt ténye-
z6k koziil csak az alapfrekvencia manipulacidja soran talaltak kiilonbsége-
ket olyan modon, hogy az alapfrekvencia erds negativ korrelaciot mutatott
a férfiak esetében a vonzosag és az érettség, valamint erds pozitiv korre-
laciot a nok esetében a vonzosag és a kedvesség kozott.

Tobb korabbi kutatas is arra mutat ra, hogy a magasabb alapfrekvenciat
mindkét nem esetében prototipikusan feminin jegyekkel kapcsoljuk 6ssze,
mint példaul a nyugodtsag vagy a fiatalsag (Gocsal — Huszar 2003; Racz —
Schepacz 2013).

Gocsal és Huszar (2003) kisérletiikben magyar anyanyelvii ndi beszé-
16k spontan beszédmintainak 2-3 perc kdzotti id6tartami részletének meg-
itélésére keértek férfiakat. A kisérletben a megitéloknek hat attributum men-
tén kellett a néi beszéloket véleményezniiik: nyugodt, természetes, fiatal,
okos, szexis, értheté. A kutatok sajat benyomasa szerint ez a hat attributum
vagy a szakmai kompetenciaval vagy a szexisséggel all kapcsolatban,
esetleg mindkettével. A kisérlet eredményei szerint az alapfrekvencia ne-
gativ korrelaciot mutatott a nyugodtsaggal és az okossaggal, tehat a mé-
lyebb hangt nét inkabb itélték okosnak és nyugodtnak, amelyek kezdeti
feltételezésiik alapjan a jo munkavallald ismérvei. Az alapfrekvencia
ugyanakkor pozitivan korrelalt a fiatalsaggal és szexisséggel, azaz a maga-
sabb hangt néket vonzobbnak és fiatalabbnak itélték a hallgatok. A kisérlet
eredményei alapjan a lassabb artikulacids- és beszédtempoju noket fia-
talabbnak és szexisebbnek gondoltak a férfiak. Ugyanakkor a lassabb be-
szédtempdju, tehat tobb sziinetet tartd ndket nyugodtabbnak itélték, amit
egyszerre a szakmai kompetencia egyik ismérveként is meghataroztak a
kutatok, igy a kutatas egyik eredménye az is, hogy a szexisség és a kom-
petencia akar egymas kisérdi is lehetnek.

Racz és Papp (2015) kisérletiikben egy magyar anyanyelvii férfi négy-
féle modon manipulalt hangmintajat itéltették meg 18 évnél idésebb ma-
gyar anyanyelvii beszélokkel, dsszesen 921 résztvevovel. Arra szamitot-
tak, hogy az alapfrekvencia kiilonbségei korrelalni fognak a beszéldvel
asszocialt bizonyos attributumokkal, és kirajzolodik egy, a magyarok altal
preferalt férfitipus. A négyféle vizsgalt kondicié a kovetkezOképpen allt
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Ossze: két kondicioban ugyanannak a hangfelvételnek a két iranyba, maga-
sabb és alacsonyabb alapfrekvenciara manipulalt valtozatat mutattdk meg
a kisérletben részt vevoknek. A masik két kondicidban szintén ezeket a
hangfelvétel-parokat hallgattak meg a résztvevok, azonban ebben a kondi-
cidban irdsos formaban azt az informaciot kaptak, hogy a besz¢lé egy he-
teroszexualis férfi. Az eredeti felvételt nem hasznaltak fel a kisérlet soran.

A résztvevok a meghallgatott hangminta tulajdonosat a kovetkezo kife-
jezésekkel jelzett skala alapjan itélt¢k meg: buta — okos, férfias — ndies,
heteroszexualis — homoszexualis, empatikus — kozombos, extrovertalt —
introvertalt, szinleld — természetes, higgadt — szenvedélyes, gazdag — sze-
gény, alacsony — magas, joképli — csunya, hiiséges — hiitlen, baratsagos —
baratsagtalan. A hallgatok altalaban a magasabb atlagos alapfrekvenciara
manipulalt hangokat férfiasabbnak itélték, de az alapfrekvencia és a sze-
xudlis orientacid megitélésének tekintetében nem talaltak hatast. A homo-
szexualitas és a femininitas pozitiv korrelaciot mutattak, ahogyan a férfias-
sag ¢és a heteroszexualitas is. Az alapfrekvencia negativan korrelalt a ndi-
ességgel, azonban a homoszexualitassal, a szegénységgel, csunyasaggal és
a baratsagtalansaggal pozitivan korrelalt a néiesség attribiituma. Ezek az
eredmények merében ellentmondanak a nemzetkoézi szakirodalomnak,
ahol a homoszexualitast jellemzben a baratsagossaggal asszocialjak a
résztvevok.

Ezen eredmények alapjan feltételezhetjiik, hogy a nemzetkdzi eredmé-
nyekkel ellentétben a magyar nyelvben a mélyebb alapfrekvenciaju han-
gokat mindkét nem esetében pozitivabban itélik meg a hallgatok: magabiz-
tosabbnak és megbizhatobbnak gondoljak, illetve prototipikusan maszku-
lin vonasokkal kapcsoljak 6ssze a mélyebb alaphangon beszéloket.

1.6. Az iigyn6kmodszer

Jelen kutatas elvégzéséhez a matched guise technikat, azaz az iigynokmaod-
szert (Lambert et al. 1960) hasznaltam fel, a megfigyeldi paradoxon (La-
bov 1972), a szocialis kivanatossagi torzitas (Deme et al. 2017) és a cso-
porthoz val6 tartozas befolyasanak (Niedzielski 1999) elkeriilése érdekeé-
ben. A kutatas kérdéseit, azaz a konkrét vizsgaland6 hangfelvételekre adott
reakcidkat ezen paradigma segitségével vizsgaltam.

Az tigynokmodszer foleg a szociolingvisztikdban hasznalt modszer,
amelyet alapvetden a nyelvvaltozatokkal szemben tantisitott attitidok vizs-
galatara fejlesztettek ki. A nyelvhasznalok altal megitélendd beszédanyag-
nak a kontroll kondicidja (normal guise) €s a tesztelni kivant kondicidja
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(matched guise) is ugyanattol a beszelotdl szarmazik, igy a hanginger
nagyban kontrollalhat6. Ez azt jelenti, hogy lehetséges az, hogy kizardlag
a vizsgaland6 akusztikus elemet akar gépi uton manipuldljuk, aminek ko-
vetkeztében a besz¢l6 hangjanak minden egyéb akusztikai paramétere al-
land6é maradhat, és igy az el6allo felvételek csak a kérdéses jellemzd(k)ben
mutatnak eltérést. A hallgatokat eldzetesen nem tajékoztatjak arrdl, hogy a
két (vagy akar tobb) hanganyag azonos beszeél6tdl szarmazik. A kutatas
szempontjabol redundans kérdésekkel vagy hanganyagokkal (n. filler in-
gerek) pedig elterelik a résztvevok figyelmét a vizsgalt jelenségrol. A
nyelvhasznalok ebben a kisérleti helyzetben a valodi nyelvi attitiidot sok-
kal hitelesebben tiikr6z06 valaszokat adnak, mint példaul explicit kérdések-
re egy interju soran.

1.7. A jelen kutatas hipotézisei

A jelen kutatés célja, hogy feltarja, a magyar nyelvili n6i beszéldket mas-
hogyan itélik-e meg a hallgatok pusztan attol, ha az atlagos alapfrekven-
ciajuk értéke valtozik. Kérdés tovabba, hogy az itéletekbdl kirajzolodnak-e
Osszefiiggések, amik alapfrekvenciaval kapcsolatos sztereotipiak 1étére
utalhatnak.

A kutatas hipotézisei a fentiekbdl kiindulva a kovetkezok. (1) Egy noéi
besz¢lot a hallgatok férfiasabbnak itélnek akkor, ha mélyebb alapfrekven-
cian besz¢l (€s ndiesebbnek, ha az alapfrekvenciaja magasabb). (2) Ugyan-
azon ndi besz¢lot a hallgatok egyuttal jobb vezetdi képességekkel rendel-
kezdnek, kompetensebbnek, intelligensebbnek is itélik akkor, ha mélyebb
atlagos alapfrekvencian besz¢l, mint ha magasabb frekvencian (amihez pe-
dig jellemzd6en a vonzdsagot €s az dszinteséget tarsitjak), ugyanis a beszéld
megitélése a férfiassag, illetve ndiesség dimenzidkon sztereotip kapcsolat-
ban van a besz¢l6 megitélésével a vonzosag és az dszinteség skalak szerint.

A kutatas kérdése tovabba az is, hogy az eltér6 atlagos alapfrekvenciaju
néi beszelok megitélése eltér-e akkor, ha csak a ndi és csak a férfi résztve-
vOk altal szolgaltatott adatokat vizsgaljuk. Feltételeztem, hogy (3) egy no6i
beszéldvel szemben a férfi és a ndi adatkozlok értékelései eltérdek lesznek.

2. Kisérleti személyek, anyag, modszer

2.1. A kisérlethez hasznalt felvételek
A kutatas soran egy percepcios felmérést végeztem, melyben egy néi be-
sz€16 beszédét itéltettem meg a kisérleti személyekkel gy, hogy az eredeti
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hangmintabol tobb kiilonb6zo mintat hoztam létre a beszéd-alapfrekvencia
modositasaval.

A kisérletben megitélt mintak el6allitdsdhoz egy produkcids eldkisérle-
tet végeztem hat f6 részvételével (akik mindannyian 22 és 32 év kozotti,
legalabb 10 éve Budapesten €16, magyar anyanyelvii, beszédhibaval nem
rendelkezd, sajat bevallasuk szerint ép hallasti nok voltak). A beszéloket
arra kértem meg, hogy olvassak fel a késobb megitélésre szant hanganyag
alapjat képezo szoveget: ezeknek a mintdknak az elemzésével allapitottam
meg azt, hogy milyen alapfrekvenciara manipulaljam a felvételeket, tovab-
ba az egyik igy kapott felvétel volt az, amit a percepcios kisérletben a ma-
nipulaciokhoz felhasznaltam. A felvételeket csendesitett szobdban, kiilsé
hangkartyaval és omnidirekcionalis kondenzatoros fejmikrofonnal készi-
tettem. A résztvevok a kovetkez6 rovid, semleges érzelmi toltetli szoveget
olvastak fel: Az dallatok megérzik a foldrengést, errél mar az okori Gorég-
orszagban is sziilettek feljegyzések. Bar a tudosok nem tudjak még mire
vélni, de sok eset bizonyitja, hogy az allatok megéreznek apro remegéseket
a foldrengés elott, és érzik a valtozast a légkorben. A szoveget a felolvasas
el6tt megismerhették, gyakorolhattak, tévesztés esetén ujra felolvastak, hi-
szen nem szerettem volna, ha hibazasok miatt itélik meg kedvez6tlenebbiil
a hangminték tulajdonosait a percepcios rész soran.

A percepcios kisérletben a kordbban mar ismertetett tigynokmodszert
(Lambert et al. 1960) alkalmaztam gy, hogy az ligynokdk beszédmintai
kozott igyekeztem maximalisan kontrollalni az akusztikai paramétereket.
Eppen ezért mindkét kisérleti kondicié, az alacsonyabb és a magasabb
alapfrekvencia megitélésének vizsgalatdhoz egyetlen hangfelvétel mani-
puldlasat végeztem el. Elsoként megallapitottam mind a hat beszédminta
atlagos alapfrekvencigjat a teljes szovegre mért atlagértékként a Praat
szoftverrel (Boersma — Weenink 2018), és kiszamoltam ezeknek az atlagat
¢s medidnjat (csoportatlagok). Ezutan kivalasztottam azt a hangmintat,
amelynek az atlagos alapfrekvencidja a csoportatlagokhoz (mind az atlag-
hoz, mind a medianhoz) a legkdzelebb esett (ez a hangminta 192 Hz alap-
frekvenciaju volt), majd azt modositottam kétféleképpen, a két kondicio-
nak megfelelden szintén a Praat szoftverben. Riding és munkatarsainak
(2006) javaslata alapjan lefelé és felfelé is 30-30% alapfrekvencia-
manipulaciot végeztem a kivalasztott hangmintan azért, hogy a hangok
eléggé eltérjenek egymastol, de még ne tiinjenek természetellenesnek, igy
a két kondicioban szerepl6 hangmintak atlagos alapfrekvenciaja 134 Hz és
249 Hz volt.
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Fontos megjegyezni, hogy a hangmintat eredeti formajaban nem hall-
gattak meg a résztvevok a kutatds sordn, csak a manipulaltakat, igy nem
okozhatta a megitélésbeli eltérést a mintdk természetessége kozti kiilonb-
ség. Kiemelendd tovabba az is, hogy a jelen kisérletben csak az alapfrek-
venciat manipulaltam, szemben példaul Racz és Schepacz (2013) vizsga-
lataval, akik ezzel parhuzamosan a formansok értékét is megvaltoztattak.
Ennek az volt az oka, hogy tobb kisérletes eredmény is utal arra, hogy a
formansok frekvenciajanak atlagértékeit a természetes beszédben nem tud-
juk megvaltoztatni akkor sem, amikor akaratlagosan manipulaljuk a be-
szédhangunk magassagat (Fitch — Hauser 1995). Tehat ha a formansokat
az alapfrekvenciaval egyiitt valtoztattam volna (ahogyan pl. Racz — Sche-
pacz 2013), azzal azt a kérdést vizsgalhattam volna, hogy az eltér6 testmé-
retli személyeket hogyan itélik meg a hallgatok.

2.3. A hangfelvételek lehallgatasa és megitélése

A hangmintékat egymas utan jatszottam le a résztvevoknek jo mindségi,
zart fejhallgatoval, csendes kormyezetben.

A percepcio6s kisérletben 10 tulajdonsag alapjan kellett a valaszadoknak
megitélniiik a felvételen hallhatd beszéloket. Ezek a tulajdonsagok a ko-
vetkezok voltak: férfias, vonzo, jo vezeto, intelligens, megbizhato, hozza-
érto, ndies, jo probléemamegoldo, jo példakép, észinte. A megitélendo tu-
lajdonsagokat a korabbi szakirodalmi példakra alapoztam: magyar vi-
szonylatban a korabban mar ismertetett kisérletek vizsgalt tulajdonsagait
(Gocsal — Huszar 2003; Racz — Papp 2015), nemzetkdzi viszonylatban pe-
dig foleg a Big Five személyiségjegyekkel (Norman 1963) foglalkozo6 ku-
tatasok (kinai nyelven Zheng — Zheng 2011 munkaja, amerikai angolban
pedig Helson 1979) altal vizsgalt tulajdonsagok megitélését kértem a ku-
tatas soran. A szakirodalom alapjan arra szamitottunk, hogy a ndiességgel
az Oszinteség és a vonzosag tulajdonsagokat asszocialjak a beszelok, mig
a jo vezetdi képességek, az intelligencia, a megbizhatosag, a hozzaértés, a
jO problémamegoldd képesség €s a jo példaképként valo feltiinés sztereo-
tipikusan a férfiasaggal asszocialt tulajdonsagok. Frdemes megemliteni,
hogy tobb kutatasban is jellemz6 volt, hogy a ndiességgel kevesebb tulaj-
donsag asszocialodik, sot, esetenként egyaltalan nem talaltak szignifikans
korrelaciot a kutatok a ndiesség és a vizsgalt tulajdonsagok kozott (Whitley
— Gridley 1993). Jelen kutatasban a férfiassag és a ndiesség kiilonbdzo
skalara keriilt, tekintettel arra, hogy a szerz sajat benyomaésa és a szak-
irodalmi javaslatok szerint (Constantinople 2005; Zheng — Zheng 2011,
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Eckert 2012) sem azonos skala végpontjai a férfiassag és a noiesség. A
résztvevok Likert-skalan (Horvath 2004) adtak értékeléseket, ezzel fogal-
mazhattak meg, mennyire tartjak a beszélore jellemzonek vagy igaznak az
adott tulajdonsagot. A magyar iskolarendszer osztalyozasi stratégiaja miatt
(Zerényi 2016) a kitoltok 1 és 5 kozotti értekekkel jellemezhették a be-
sz€16t, ahol az 1-es értékelés azt jelentette, hogy egyaltalan nem talélja jel-
lemzének az adott tulajdonsagot, a 3-as értékelést adhatta, ha kézepesen
jellemzonek gondolta a tulajdonsagot, 5-0s értékelést pedig akkor adhatott,
ha teljes mértékben jellemzonek vélte a meghallgatott beszélore a kérdés-
ben megfogalmazott tulajdonsagot.

Az ingerek sorrendje kotott és minden esetben azonos volt. A kivalasz-
tott hangminta alacsonyabb atlagos alapfrekvencidra manipulalt, 134 Hz-es
valtozatat minden esetben masodikként, a magasabb atlagos alapfrekven-
ciara manipulalt, 249 Hz-es valtozatot pedig minden esetben hatodikként
hallgattdk meg a résztvevok. Mivel minden résztvevd meghallgatta mind-
két vizsgalt beszédmintat, ezért figyelemelterelésként a maradék ot, kiilon-
b6z06 beszeloktdl szarmazd hangfelvételt toltelékelemként (filler-ként) el-
sOként, harmadikként, negyedikként, 6tddikként és hetedikként hallgattak
meg a résztvevok. Annak érdekében, hogy fel tudjam mérni, hogy a kisér-
leti személyek esetleg felismerték-e az iigynokot, azaz a két iranyba mani-
pulélt hangminta tulajdonosat, arra kértem oOket, hogy adjanak nevet a
hangmintak vélt tulajdonosainak. A percepcios részben Osszesen 21 6 vett
részt, mindannyian 18 és 35 év kozottiek, atlagosan 26 évesek, legalabb 10
¢ve Budapesten vagy mas megyeszékhelyen €16 magyar anyanyelvii, ép
hallast besz¢élok. Koziiliik csak 20 f6 adatat elemeztem, mert egy 6 felis-
merte, hogy a két felvételen ugyanazt a besz¢lot hallja, ez pedig befolya-
solhatta a kisérleti paradigma lényegét. Csak azok a valaszok kertiltek ki-
értékelésre, ahol nem mertilt fel a hangmintak azonossaganak felismerése,
igy a kisérlet adatait a fennmarado 20 6 — 10 n6 és 10 férfi — valaszai
alapjan értékeltem. Az adatok statisztikai elemzéséhez a paros Wilcoxon-
probat alkalmaztam.

3. Eredmények

3.1. Eredmények az dsszes valasz alapjan

Az eredmények szerint a mélyebb alapfrekvenciara manipulalt hangmintat
minden esetben nagyobb aranyban itéltek férfiasabbnak a résztvevok, mint
a magasabb alapfrekvenciara manipulalt hangmintat (1. dbra). Ezzel egyiitt
a noiesség megitélésében a skala egészén, foleg a mélyebb kondicidban,



Az alapfrekvencia hallgatoi megitélése néi besz¢élok esetében 393

szorodtak a hallgatdi vélemények, mikozben a legjellemzobb a 3-as érté-
kelés volt, ami akar egy tartozkodd magatartasrol, nem kialakult véle-
ményrdl is arulkodhat.

A magasabb alapfrekvenciara manipulalt mintat kevésbé tartottak férfi-
asnak, inkabb ndiesebbnek, vonzobbnak ¢s jobb problémamegoldo képes-
séglinek vélték a beszélot. Az Osszesitett eredmények alapjan a sztereoti-
pikusan maszkulinnak feltételezett vonasok némelyike valoban egyiitt jart
a ferfiassag megitélésével: az alacsonyabb alapfrekvenciara manipulalt
hangmintakat a férfiassagra adott magasabb pontszamokkal egyiitt inkabb
feltételezték intelligensebbnek, megbizhatobbnak és jobb vezetonek is.
Mindkét minta esetében jelentds szorodast mutatott a vonzosag megitélése.
A mélyebb alapfrekvenciaji beszédminta esetében 1 és 5 kozotti értekeket
jeloltek meg a hallgatok, a leggyakoribb érték a 2 volt. A magasabb alap-
frekvenciaju felvételt 6sszességében a résztvevok jelentds része vonzosag
szempontjabol pozitivabbnak itélte, mint a mélyebb alapfrekvenciara ma-
nipulalt parjat, azonban a felvett értékek kisebb szorodassal jelentek meg
a skalan, a legmagasabb értékelés pedig nem érte el az 5-6t. A hozzdértés
az Osszesitett eredmények figyelembevételével nem tiinik megitélhetének
az alapfrekvencia alapjan. Az Osszesitett eredményeket az 1. abra illuszt-
ralja.

Az eredmények alapjan azt latjuk, hogy bizonyos tulajdonsagok szte-
reotipikusan egyiittesen asszocialodnak a hallgatokban. A korrelacio-
elemzés eredményeit Osszesitve az 1. tablazat szemlélteti.

A korrelacioelemzésbol (ahol a Pearson-féle r a korrelacios egylitthato, és
szignifikansnak tekintlink minden korrelaciot, ahol a p 0,05 alatti abszolut ér-
téket vesz fel) kideriil, hogy a férfiassag biztos, de 0sszességében gyengébb
szignifikans korrelaciot mutatott az intelligenciaval (Pearson-féle » = 0,394),
ajobb problemamegoldo képességgel (r = 0,316), illetve a megbizhatosag-
gal (r=0,385), és szignifikans korrelaciot mutatott a jobb vezetdi képesseé-
gekkel (r = 0,384).

Jelent6s volt a korrelacio a kompetencia és az intelligencia megitélése
kozott (r = 0,715). Szignifikans korrelacio allt fenn tovabba az intelligen-
cia és a problemamegoldo képesség kozott (r = 0,59), szintén szignifikans
korrelaciot talalunk az intelligencia és a megbizhatosag kozott (r = 0,57).



394

PUZDER ZSOFIA

5,001

4,007

3,00

értéekelés

2,00

1,00

BB

— e—— O}

—F

SeIpIRy

suaBieur

dosepred of

dof

T T T
sy
g o B
= H S tg
s 8 & <
s @ o
5 = & g
g < 2
- °
(4]
aQ
=4
(=N
[s})
tulajdonsag

seIou

oyuIzsQ

ozuoA |

manipulaciod

[ alacsonyabb
[ magasabb

1. abra: A mélyebb ¢és a magasabb alapfrekvencidra manipulalt
hangmintak megitélése

1. tablazat: Az Osszes jellemz6 megitélésének korrelacidi egymassal

- = O g
T & B g2 T =
= 8 E = 2 <« & A
= o A »p e 9 = g N, S
= 1< @ = =B a o = s 2
8 a2 2 g8 &% 2 2 3 2 5
férfias 100 0.3 039 030 031 038 038 -036 007 0.3
hozzaérté 0.13 1,00 071 041 048 050 060 006 033 063
intelligens 039 071 100 039 059 058 057 000 020 043
jo példakép 030 041 039 1,00 053 047 057 026 034 039
joprobléma- .\ 0 159 053 100 049 025 010 001 027
megoldo
j6 vezetd 038 050 058 047 049 100 039 -0.16 0.15 0.59
megbizhaté 038 0,60 057 057 025 039 1,00 -0,02 060 049
noies 036 006 -000 026 010 -0.16 -0.02 1,00 0.10 0,05
Gszinte 0.07 033 020 034 001 015 060 0.0 1,00 037
vonzo 0.13 0.63 043 039 027 059 049 005 037 1,00
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A vonzosag szignifikans korrelaciot mutatott a kompetenciaval (r = 0,63),
a megbizhatosaggal (r =0,49), az intelligenciaval (r = 0,43) és a jobb veze-
t0i kepességekkel (r = 0,59). Ezen tulajdonsagok 0sszefiiggése a vonzosag-
mi elézményeknek. Tobb korabbi tanulmény (tobbek kozott Goesal —
Huszar 2003) is arr6l szamolt be, hogy a vonzdsag paraméterének megité-
lIése inkabb a magasabb atlagos alapfrekvenciaval rendelkezé beszélok
esetében vesz fel magasabb értékeket, azaz a magasabb hangon beszéld nét
tartjak vonzobbnak. A korabbi eredmények alapjan ugyanakkor tobb olyan
tulajdonsagot, amely a magasabb tarsadalmi pozicié betoltéséhez sziik-
ségesek — ugymint az intelligencia, a jo vezetdi képességek vagy a hozza-
értés — a ndi beszelok esetében a kisérletben résztvevok nem gondoltak a
vonzosaggal egylitt jard paraméternek, sot. Ezen korabbi kisérletes ered-
mények alapjan a vonzosag €s az intelligencia negativ korrelacidja a jel-
lemz6 (Gocsal — Huszar 2003), amelyet a jelen kutatds eredményei nem
tamasztanak ala.

A korrelaciok alapjan kirajzolodott, hogy a férfiassdg megitélése koze-
pes erdsségli, forditott korrelaciot mutat a néiesség megitélésével (r =-0,36).
Ez meger6siti a két tulajdonsag kiilon skalan vald kezelését, hiszen nem
egyértelmi €s erGs forditott iranyu korrelaciot latunk, mint amit akkor var-
hatnank, ha a két attributum egyetlen skala végpontja lenne.

A noiesseg és avonzosag (r=0,05), oszinteseg (r =0,1), megbizhatosag
(r=-0,02), a vezetdi képességek (r = -0,16), valamint az intelligencia (r =
-0,002) megitélésével kapcsolatban nem talaltunk szignifikans korrelaciot.
Mindennek alapjan azt feltételezhetjiik, hogy a valaszadok szerint ezek a
tulajdonsagok tipikusan nem jarnak egyiitt a ndiességgel. A kapott kor-
relaciok erdsségét a 2. abran lathatjuk.

A statisztikai elemzés ramutatott, hogy a résztvevok valoban Osszetar-
tozoként érzékelnek olyan tulajdonsagokat, mint az intelligencia, a kompe-
tencia €s a vezetoi képességek — ezek a férfiassag megitélésével mutattak
Oszszefiiggést. Ugyanakkor a szakirodalmi elézmények megalapozta vara-
kozasnak ellentmondva ezek a tulajdonsagok szervesen dsszekapcsolodtak
a megbizhatosaggal és a vonzosag megitélésével is.

Az eredmények alapjan tehat a férfiassag nem jelentette azt a kisérleti
személyek szaméra, hogy egy n6 nem lehet vonzé. Eppen ellenkezbleg: a
férfiassaggal asszocialt tulajdonsagok inkabb pozitiv irdnyba billentették a
vonzosag megitélését.
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2. abra: Az 6sszes jellemz6 megitélésének korrelacioi egymassal
(a korrelacio erésségét a korok mérete, az iranyat pedig a szinezés
sOtétsége mutatja ugy, hogy az erds korrelaciot nagyobb korok,
a pozitiv korrelaciot pedig a sotétebb szinek jelzik)

3.2. Eredmények nemek szerinti megoszlasban

3.2.1. A nok itéletei a hangmintakkal kapcsolatban

A férfiassag és a noiesség alapfrekvencia alapjan valoé megitélése szinte
azonos volt akkor, ha csak a ndi résztvevoktol kapott valaszokat vizsgal-
tuk: a nék a mélyebb atlagos alapfrekvenciat asszocialtak ugyan a ferfias-
saggal, a magasabb atlagos alapfrekvenciat azonban egyaltalan nem. Az
alacsonyabb atlagos alapfrekvencidra manipulalt hangot sem tartottak erd-
teljesen férfiasnak: a legtobb valaszado 2-es értékeléssel latta el ezt a tu-
lajdonsagot. Ugyanakkor a mélyebb alapfrekvenciat kdzepes mértékben
hoztak Osszefliggésbe a ndiességgel is, azaz nem talaltak a férfiassagot és
a ndiességet azonos skala kiilonb6zo végpontjainak. A magasabb atlagos
alapfrekvenciaju besz¢ldt inkabb a ndiességgel asszocialtak a résztvevok.
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A vonzosag megitélése az 0sszesitésben is latott eredményeket timaszt-
ja ala: a nék szerint altalanossagban vonzobb egy mélyebb hangu né (3.
abra). A mélyebb atlagos alapfrekvenciaju besz¢lok esetében a vezetdi ké-
pességek és a kompetencia magasabb pontszammal torténo értékelése meg-
jelenik a nok altal alkotott itéletek alapjan is, azaz altalanosan jobb vezetdi
képesséegekkel rendelkezonek gondoljak azt a beszélot (az ligynok azon
alcajat), aki alacsonyabb alapfrekvencian beszél. A ndk valaszai alapjan az
intelligencia nem tiinik megitélhetének az alapfrekvencia kiilonbségei
alapjan. A hozzdaertés, az dszinteség és a megbizhatosag sem mutat jelen-
tdsebb eltéréseket csupan a ndi résztvevok Osszesitett valaszai alapjan.

A n6i megitélok véleményei alapjan kirajzolodott korrelaciokat a 2. tab-
lazat foglalja 6ssze.

A no6i megitélok véleményei alapjan azt lathatjuk, hogy erds szignifi-
kans korrelaciot mutatnak egymassal az intelligencia és a hozzaértés att-
ribatumai (r = 0,65) (4. abra). A beszéld személyének vonzdsaga szintén
szignifikans erds korrelaciot mutat a hozzaértéssel (r = 0,66), ugyanakkor
a jobb vezetdi képességekkel is. Emellett kozepesen erds korrelaciot fedez-
hetiink fel a megbizhatosag €s a jo példaképként valo feltinés esetében is
(r=0,53). A jo probléemamegoldo képesség megitélése dsszefliggést mutat
az intelligenciaval (r = 0,54). A férfiassag €és a ndiesség erds ellentétes
iranyt korrelaciot mutatnak (r = -0,55), azaz a néi megitélok szerint egy
személyen beliil nem 6sszeférhet tulajdonsagok a férfiassag és a ndiesség.

Mindezek ellenére kisebb mértékben, de kirajzolodnak a nék esetében
is az elsd hipotézist alatdmaszto eredmények: a mélyebb atlagos alapfrek-
venciaval rendelkezd not férfiassdggal, a magasabb atlagos alapfrekven-
ciaval besz¢élot inkabb a ndiességgel hozzak Osszefiiggésbe.
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3. abra: A mélyebb és a magasabb alapfrekvenciara manipulalt
hangmintak megitélése a ndi kisérleti személyek altal
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4. abra: A tulajdonsagok korrelacioi néi résztvevok itéleteiben
a mélyebb alapfrekvenciara manipuldlt hangminta kapcsan
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2. tablazat: Az Gsszes jellemz6 megitélésének korrelacioi egymassal
a n6i megitelok valaszai alapjan

& £ <
bt g - D ]
. 5 &% & z3% % S g
xR < = ) E = N = @ E <
= N 2 2 a0 2 ) k5 = §
= S = . - = 2 2 2 e
& = £ e =2E = g = S >
férfias 1,00 -0,17 0,11 0,08 0,05 0,08 031 -0,5 0,17 0,14
hozzaérté -0,17 1,00 0,65 028 039 049 042 0,05 0,01 0,66
intelligens 0,11 0,65 1,00 023 0,54 042 042 -0,04 0,08 0,40

jo példakép 0,08 028 0,23 1,00 027 0,15 053 023 028 0,06
jo probléma-

0,05 039 054 027 1,00 0,16 0,02 0,12 -025 0,03

megoldé

jo vezeto 0,08 049 042 0,15 0,16 1,00 035 -025 027 0,66
megbizhat6 0,31 042 042 0,53 0,02 035 1,00 -020 037 042
néies -0,55 0,05 -0,04 023 0,12 -0,25 -0,20 1,00 0,00 -0,17
oszinte 0,17 0,01 0,08 028 -0,25 027 037 0,00 1,00 027
vonzé 0,14 0,66 040 0,06 0,03 0066 042 -0,17 027 1,00

3.2.2. A férfiak itéletei a hangmintiakkal kapcsolatban

A férfi résztvevok altal adott 6sszes valasz alapjan lathatjuk, hogy a férfiak
az alacsonyabb atlagos alapfrekvenciaval rendelkez6 noket altalanossag-
ban jobb vezetonek vélték, kovetendobb példaképnek és intelligensebbnek
is (5. abra). A mélyebb atlagos alapfrekvenciara manipulalt hangminta ese-
tében a férfiassdag megitélése széles savban jelenik meg: 1-es és 4-es érté-
kelés kozott gyakorlatilag azonos a valaszok aranya, ahogyan a vonzdsdgot
is hasonl6an széles savban jeldlik meg ennek a hangmintanak az esetében.
Azonban a vart tendencianak megfeleléen az alacsonyabb alapfrekvencia-
val rendelkez6 n6t valamelyest kevésbé talaltak altalanossagban vonzonak,
ugyanakkor sokkalta férfiasabbnak is vélték, mint a magasabb atlagos alap-
frekvenciara manipulalt hangminta tulajdonosat, akit szinte kivétel nélkiil a
legkisebb mértékben vélnek férfiasnak. A magasabb atlagos alapfrekvencia-
val besz€l6 not kevésbé intelligensnek, gyengébb vezetdi képességekkel ren-
delkezonek gondoltak, viszont dszintébbnek és megbizhatobbnak is. A férfi-
ak a noi valaszadoktol kapott eredményekhez viszonyitva altalanossagban
alacsonyabb értékelést adtak mind a magasabb, mind az alacsonyabb alap-
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frekvenciaju hangminta tulajdonosanak a maszkulinitassal a korabbi szak-
irodalmi javaslatok alapjan feltételezetten Osszefiiggd attribtitumok (intelli-
gens, jo vezetd, hozzdérto, jo példakep, jo problémamegoldo) esetében.
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5. abra: A mélyebb és a magasabb alapfrekvenciara manipulalt
hangmintak megitélése a férfiak altal

A férfi résztvevok valaszai alapjan kirajzolodo korrelaciokat a 3. tablazat
foglalja Gssze.

A férfi résztvevok altal adott valaszok erds korreldciot mutatnak a
korabbi kutatasok altal is prototipikusan maszkulinnak feltételezett vona-
sokkal (6. abra). A férfiassag megitélése erds korrelaciot mutat az intelli-
genciaval (r = 0,606), illetve a jobb vezetdi készségekkel (r = 0,63). A ferfi-
assagra adott értékelések gyengébb korrelaciot mutatnak a problémameg-
oldo képességekkel (r = 0,55) €s a jo példaképként vald megjelenéssel (r =
0,47) is. A férfi megitélok valaszai alapjan a ndiesség vonatkozasaban
egyetlen szignifikansan korrelald vonast sem talaltunk.
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3. tablazat: Az 6sszes jellemz6 megitélésének korrelacioi egymassal
a férfi megitélok valaszai alapjan

s i s
B £ =< D | ]
, 5 & T =2 % 3 o
=] ‘S = ) E = N = @ = <
& N o] g am 2 g0 S S =
= N < R - 2 2 S 2 o
& = £ e S E 2 g = N3 =
férfias 1,00 0,13 039 030 031 038 038 -0,36 0,07 0,13
hozzaérto 0,39 1,00 0,71 041 048 050 0,60 006 033 0,63
intelligens 0,66 0,76 1,00 0,39 0,59 058 0,57 -0,00 020 043
jo példakép 047 0,51 054 1,00 0,53 047 0,57 026 034 0,39

joprobléma- 55 56 G657 080 1,00 049 025 0,10 -001 027

megoldé

jo vezeto 0,63 051 072 076 083 1,00 039 -0,16 0,15 0,59
megbizhat6 042 0,75 0,71 0,61 044 043 1,00 -0,02 0,60 049
néies -0,17 0,03 -0,02 032 0,06 -0,09 0,15 1,00 0,10 0,05
oszinte -0,00 0,66 034 041 026 0,04 0,77 030 1,00 0,37
vonzé 0,14 059 043 0,71 054 051 05 036 054 1,00

A jo problemamegoldo képesség értékelése erds korrelaciot mutat a jo
vezetdi képességekkel (r = 0,83), valamint a jo példakép tulajdonsaggal is
(r=0,8). A kompetencia szignifikdnsan erds korrelaciot mutatott az intelli-
genciaval és a probléemamegoldo képességekkel a megitélésekben (= 0,76).

A vonzosag és a vezetdi készségek kdzepesen erds/erds korrelaciot mu-
tatnak (= 0,51). A jo példakép magasabb értékelése és a vonzdsdag szintén
szignifikansan erds korrelacioban all egymassal (» = 0,71), illetve a vezetdi
képesséegek és a vonzosag kozott kozepes er0sségii korrelaciot fedezhetiink
fel (r=0,51). Kozepesen erds a korrelacio a vonzosag és a megbizhatosag
attributumainak értékelése kozott is (» = 0,56). Ezek mellett tovabba a hoz-
zaéertés €s a vonzosag kozott kdzepes erdsségii korrelaciot talalunk (» = 0,59).
A megbizhatosag €s az Oszinteség kozott szignifikans erds korrelacio all
fenn (r=0,77).
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6. abra: A tulajdonsagok korrelacioi a férfi résztvevok itéleteiben
a mélyebb alapfrekvenciara manipuldlt hangminta kapcsan

4. Kovetkeztetések

Kisérletemben egy n6i beszeéld megitélését vizsgaltam az atlagos alapfrek-
vencia alakulasanak fliggvényében. Az tigynokmodszerrel végzett kisérlet
soran egy besz¢l6 hangmintajat kétféleképpen manipulaltam, és ezeknek a
beszédmintdknak a megitélésére kértem a kisérletben résztvevdket tiz tu-
lajdonsag alapjan egy otfokozat Likert-skala mentén. A kutatas hipotézi-
sei a kovetkezok voltak: (1) Egy néi beszelot a hallgatok férfiasabbnak
itélnek akkor, ha mélyebb alapfrekvencian beszél (és ndiesebbnek, ha az
alapfrekvenciaja magasabb). (2) Ugyanazon ndi besz¢lot a hallgatok egyut-
tal jobb vezetdi képességekkel rendelkezOnek, kompetensebbnek, intelligen-
sebbnek és megbizhatobbnak is itélik akkor, ha mélyebb atlagos alapfrek-
vencian besz¢l, mint ha magasabban (amihez pedig jellemzden a vonzosdgot
¢s az dszinteséget fogjak tarsitani), ugyanis a beszélo megitélése a férfiassag,
illetve ndiesség dimenzidkon sztereotip kapcsolatban van a besz¢élo megité-
lésével ezen skalak mentén. Feltételeztem azt is, hogy (3) egy n6i beszélovel
szemben a férfi és a ndi adatkozlok értékelései eltérdek lesznek.
Altalanossagban kirajzolédott az a tendencia, mely szerint a mélyebb
atlagos alapfrekvencian besz¢élé nét férfiasabbnak, a magasabb atlagos
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alapfrekvencian besz¢éld not pedig ndiesebbnek vélték a hallgatok. Ez a ki-
sérlet els6 hipotézisét tamasztotta ald. Az Osszes eredményt vizsgalva is
tiikr6z6dott az adatokbdl a férfiassdag és a mélyebb atlagos alapfrekvencia
Osszefiiggése, am a magasabb atlagos alapfrekvencia és a noiesség kozott
valamivel gyengébb Osszefliggést tapasztalunk.

A férfiassaggal és a szocialis dominanciaval tarsitott tulajdonsagok — a
vezetGi képességek, az intelligencia, a hozzaértés és a problémamegoldo
képesség —megitélése hatarozottan pozitivabb volt a mélyebb alapfrekven-
ciara manipulalt hangminta esetében, melyet minden esetben minden cso-
port férfiasabbként is jelolt meg. Ez a masodik hipotézist részben alata-
masztja, hiszen ezeket a tulajdonsagokat prototipikusan maszkulinnak fel-
tételeztilk. Az eredmények vizsgalata azt tdmasztotta ala, hogy vannak
olyan személyiségjegyek, amelyek inkabb a férfiassaggal asszocialodtak,
ami azt jelenti, hogy ezekben a tulajdonsagokban magasabb pontszdmra
értékelték a kisérletben részt vevok azt a beszél16t, akit férfiasabbnak is tar-
tottak. A férfiassaggal korrelalt az intelligencia, a hozzaértés, a jo vezetdi
képessegek, a jo példakép benyomasa, illetve a vonzosag és a jo probléma-
megoldo képesség is. Jellemzoen a ferfiassaggal egyiitt a megbizhatosagra
adott értekelések is magasabbak voltak. Ebbdl azt latjuk, hogy a résztve-
vOkben léteznek nemekhez kotédo prekoncepciok a tulajdonsagok tekinte-
tében, és mindez csupan az alapfrekvencia valtoztatasanak kovetkeztében
elohivodik az elméjiikben. A ndiesség €s a tovabbi tulajdonsagok kozott
azonban csupan egyetlen gyenge negativ korrelaciot talaltunk a férfiassdag
tulajdonsag esetében. A masodik hipotézis alapjan arra szamitottam, hogy
bizonyos tulajdonsagok prototipikusan a ndiességhez tarsulnak, de az ered-
mények nem utaltak ilyen sztereotipikusan 6sszekapcsolt tulajdonsagokra.

Ez valtozo6 tendenciat mutat a korabbi kisérletekhez képest: korabban a
ndiességhez kapcsolodod negativ képzettarsitasokat férfi beszélokkel vég-
zett kutatasok alatamasztottak. Amint arra a bevezetésben mar utaltunk,
Récz és Schepacz (2013) kisérlete példaul azt mutatta, hogy a (magasabb
atlagos alapfrekvencian besz¢ld) ndiesebbnek itélt férfit egyben baratsag-
talanabbnak és szegényebbnek is tartottak a kisérletben résztvevok.

Az atény, hogy a jelen kisérletben a résztvevok a mélyebb atlagos alap-
frekvenciaval rendelkez0, férfiasabbnak itélt noét vonzobbnak talaltak a ma-
gasabb atlagos alapfrekvencidji, ndiesebbnek itélt beszélonél, az erds, on-
megvaldsitd ndkép pozitivabb iranyba torténd elmozdulasarol arulkodhat.
Gocsal és Huszar (2003) 18 évvel ezeldtt megvalositott kutatdsadban ez a
tendencia még ellentétes iranyl volt: az okossdg és a férfiassag negativ
korrelaciot mutatott a szexisséggel a magyar nyelvhasznalok korében.
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Jelen kutatas eredményeire alapozva azonban feltételezhetjiik, hogy a
nék a hangjuk akaratlagos mélyitésével talan veszithetnek a ndiességiik
megitélésébdl, am azt a benyomast kelthetik a hallgatésagban, hogy kom-
petensek, intelligensek és megbizhatoak is.

A harmadik hipotézisemet, mely szerint egy ndi beszélovel szemben a
férfi és a noi adatkozlok értékelései eltéroek lesznek, alatamasztottak az
eredmények.

A ndk valaszai alatamasztjak a kutatds masodik hipotézisét is: vannak
sztereotipikusan megjelend tulajdonsag-csoportok, amelyek megitélése
egyiittesen mozog, am a férfiassag vagy a ndiesség ezek egyikével sincs
figyelem remélto Gsszefliggésben. Csupan a néi résztvevok valaszadasait
vizsgalva is azt a tendenciat figyelhetjiik meg, hogy ndiesebbnek talaltak a
magasabb atlagos alapfrekvencidn besz¢lé hangminta tulajdonosat, ugyan-
akkor az ¢ itéleteikben nem volt felfedezhet6 az alapfrekvencia és a vonzo-
sag megitélése kozott dsszefliggés. Ennek a ndk esetében az lehetett az
oka, hogy a csoporthoz val6 tartozas mas, mogottes ismeretekkel jarulhat
hozz4 a nok sztereotipiaalkotasdhoz, esetleg toliik nem koveteli meg ille-
delmességi vagy szocialis sémak mozgositasat az itéletalkotasban (Nie-
dzielski 1999). Azt sejthetjiik, hogy a nék kevesebb — vagy egyszeriien
egészen mas — sztereotipiakkal fordulnak mas nok felé. Egyéb ismeretek
hidnyaban ez okozhatja a radikélisabb allasfoglalastol vald tartozkodasu-
kat n6i beszélokkel kapcesolatban. Szintén elképzelhetd, hogy a ndk esetle-
gesen vetélytarsnak tekintik a szdmukra ismeretlen masik nét. Ez magya-
razatot adna arra is, hogy miért mutatta ki tobb produkcios kisérlet is, hogy
a n6k mas n6héz mélyebb hangon beszélnek, mint akar azonos szituacio-
ban egy férfi beszédpartnerhez (Leongémez et al. 2014), hiszen szakiro-
dalmi el6zmények alapjan ez a dominancia jelzésének egyik lehet6sége.

A férfi adatkdzlok altal adott valaszok alapjan az els6 hipotézis alata-
masztast nyert: a mélyebb atlagos alapfrekvencian beszél6 hangmintat ten-
denciaszeriien férfiasabbnak és kevésbé noiesnek itéltek, mig a magasabb
atlagos alapfrekvenciara manipulalt hangminta tulajdonosat egyaltalan
nem talaltdk férfiasnak, ezzel egyiitt viszont ndiesebbnek vélték, mint a
mélyebb alapfrekvenciaju valtozatat.

Az adatok részben alatamasztjak a masodik hipotézist, amennyiben csak
a férfi résztvevok valaszait vizsgaljuk. A maszkulinitdssal szamos tulajdon-
sagot asszocialnak a férfiak, ezek a hozzaértés, az intelligencia, a jo problé-
mamegoldo képesség, a jo vezetdi képességek €s a jo peldakép tulajdonsaga.
Azonban a ndiességgel nem talalunk semmilyen asszocialt tulajdonsagot,
sOt, még ellentétes irany korrelaciot sem, ami arra enged kdvetkeztetni,
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hogy a ndiességhez nem negativabb vagy valamilyen ok miatt prototipikussa
valt feminin vonasokat kapcsolnanak, hanem arra, hogy egyszeriien a ndies-
ség nem asszocialodik ezen tulajdonsagok egyikével sem.

A jelen kutatas eredményei alapjan azt lathatjuk, hogy léteznek sztereo-
tipikus asszociaciok a nem €s bizonyos tulajdonsagjegyek kozott, amelyek-
bol az tiikr6zddik, hogy a magyar besz¢lok a férfiakat pozitivabb tulajdon-
sagokkal ruhazzak fel, mint a ndket. A jelen kutatas eredményei hozzaja-
rulhatnak a mindennapi kommunikacié alaposabb megértéséhez, alata-
maszthatjak a beszédalkalmazkodas percepcios jelentdségét, és altalaban
hozzajarulnak a személykdzi kommunikacidé megismeréséhez. Hasonlo
iranyu kutatasok felhasznalhatoak a szocialis érzékenyitéshez, tovabba a
nemi diszkriminacio hatterében mitkodo folyamatok megértéséhez is.
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